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1 DOEL VAN DE FUNCTIE

De teamverantwoordelijke meetnet water draagt bij aan de doelstellingen van de diensten Meetnet
Afvalwater en Meetnet Oppervlaktewater.

De Dienst Meetnet Afvalwater brengt de verontreinigingsbronnen in kaart aan de hand van de resultaten
van de bemonstering van RWZI’s, bedrijven, het meetnet riooloverstorten en de inventaris van diffuse
bronnen.

De Dienst Meetnet Oppervlaktewater staat in voor kwaliteitsbewaking van het oppervlaktewater aan de
hand de resultaten van de meetnetten fysico-chemie, biologie (macro-invertebraten, macrofyten,
fytoplankton, diatomeeén), hydromorfologie, waterbodem en bacteriologie.

De teamverantwoordelijke meetnet water staat in voor de codrdinatie, organisatie en supervisie van de
dagelijkse taken binnen de meetnetten water teneinde een efficiénte en continue werking van het team te
garanderen. Daarnaast draagt de teamverantwoordelijke de eindverantwoordelijkheid voor de uitvoering
van de meetnetten water, het opvolgen van specifieke projecten, de sturing van de medewerkers water en
de verwerking en rapportering van de resultaten met als doel correcte informatie te verzamelen over de
kwaliteit van het oppervlaktewater en van de lozingen van afvalwater.

Vanuit een vakinhoudelijke specialisatie staat de teamverantwoordelijke in voor het delen van de kennis
met de collega’s teamverantwoordelijken en de medewerkers van de dienst.

2 RESULTAATGEBIEDEN

2.1 VOORBEREIDING
De eigen werkzaamheden inhoudelijk voorbereiden, plannen en praktisch organiseren ten einde er voor te
zorgen dat deze efficiént kunnen verlopen.

Voorbeelden van activiteiten:

- Kennis nemen van de uit te voeren opdrachten en op basis hiervan een eigen werkplan opstellen
- Voorafgaandelijk inwinnen van informatie ter verduidelijking van de opdracht

- Contacteren van klanten en andere betrokkenen

- Uitvoeren van voorbereidende administratieve taken

- Voorbereidend studie- en opzoekwerk verrichten

- Uitvoeren van een behoeftenanalyse
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2.2 UITVOERING

Diverse taken inherent aan de eigen specialisatie uitvoeren teneinde bij te dragen tot een vlotte en tijdige
afhandeling van de opdrachten van de dienst, volgens de vooropgestelde kwaliteitsvereisten en
procedures.

Voorbeelden van activiteiten:

- Opmaken van de resultaatgerichte jaardoelstellingen

- Opvolgen van de werkplannen van het team

- Opmaken van eenvormige procedures of richtlijnen

- Rapporteren over voortgang en resultaten, signaleren van knelpunten

- Opmaken van een raming van de personele en financiéle middelen in functie van de doelstellingen

- Ontwerpen en afleveren van vakspecifieke producten en rapporten

- Toezicht houden op en rapporteren over het patrimonium

- Schrijven van rapporten,...

- Optreden als co6rdinator van wacht voor de permanentieregeling van de afdeling Rapportering Water
in het kader van de oppervlaktewaterkwaliteitsbewaking bij milieu-incidenten

- Optreden als gewestelijke toezichthouder milieuhandhaving

- Actief deelnemen aan bepaalde afdelingsoverschrijdende werkgroepen

- Deelnemen aan codrdinatievergaderingen op de buitendienst

- Waken over het efficiént en effectief gebruik van materiéle en financiéle middelen om verspillingen te
voorkomen

2.3 VERSLAG UITBRENGEN
Verslag uitbrengen over de eigen werkzaamheden en resultaten teneinde het diensthoofd in staat te
stellen het resultaat met de kwaliteitsnormen te vergelijken en indien nodig bij te sturen.

Voorbeelden van activiteiten:

- Opmaken van rapporteren met verwerkte resultaten en duiding

- Signaleren van knelpunten en/of uitzonderlijke waarnemingen of gebeurtenissen

- Bijhouden van een agenda van de uitgevoerde taken en outputindicatoren

- Verslag uitbrengen aan de betrokken opdrachtgever over het verloop van de metingen, analyses,
ontwerpen,...

- Verslag uitbrengen over de activiteiten van opdrachtnemers bij de uitvoering van werken

Inventariseren, verzamelen en onderhouden van het nodige materiaal (grondstoffen en werktuigen) en/of
gegevens teneinde altijd te beschikken over degelijke en bruikbare materialen en/of gegevens.

Voorbeelden van activiteiten:

- Regelmatig de werking van toestellen controleren en zo nodig afstellen of onderhouden

- Verzorgen van een klassement of documentatiebeheersysteem

- Devoorraad van chemische producten, technische materialen en/of instrumenten beheren
- Contacten leggen en onderhouden met leveranciers

- Onderhouden van gespecialiseerde apparatuur

- Calibreren van apparaten



2.5 INFORMEREN

Informeren over producten, diensten, systemen of procedures teneinde er voor te zorgen dat de (interne
of externe) klant inzicht heeft in het gebruik en de mogelijkheden ervan.

Context: vanuit de vakinhoudelijke specialisatie en binnen duidelijk afgebakende bevoegdheden.

Voorbeelden van activiteiten:

- Optreden als contactpersoon voor het domein metingen water in de betrokken bekkens
- Beantwoorden van vragen en advies verstrekken aan klanten

- Organiseren van en/of technisch of vakinhoudelijk ondersteunen van cursussen

- Verspreiden van documentatie naar interne en/of externe klanten

- Deelnemen aan vergaderingen, werkgroepen, stuurgroepen, ...

- Uitleg geven rond procedures, regelgeving, dienstnota’s, ...

- Informatie geven aan interne en externe klanten

- Informatie uitwisselen met collega’s en medewerkers met het oog op een efficiénte dienstverlening
- Contacten met het werkveld onderhouden

- Adviseren van antwoorden op vragen gesteld aan het diensthoofd

- Adviseren van antwoorden op (lokale) vragen gesteld aan het hoofd van de buitendienst

2.6 KENNIS M.B.T. HET VAKGEBIED
Zichzelf voortdurend vervolmaken in het eigen vakgebied en werkterrein teneinde via integratie van de
nieuwe evoluties de kwaliteit van de uit te voeren opdrachten voortdurend te verbeteren.

Voorbeelden van activiteiten:

- Lezen van vakliteratuur, bijwonen van studiedagen, volgen van gespecialiseerde opleidingen
- Informatie-uitwisseling met vakgenoten

- Kennen en opvolgen van de technische ontwikkelingen binnen het vakgebied

- Kennen en opvolgen van de reglementering en/of wetgeving binnen het vakgebied

- Bezoeken van beurzen

2.7 CONTROLE

Op het terrein controleren van de naleving van procedures, voorschriften of normen teneinde dwalingen
op te sporen en eventueel correctieve acties te ondernemen of te laten ondernemen.

Voorbeelden van activiteiten:

- Vaststellen van overtredingen en opmaken van processen verbaal

- Auditeren van uitgevoerde taken en opmaken van corrigerende maatregelen

- Afhandelen van klachten en meldingen in verband met inbreuken op regelgeving

- Controles uitvoeren op de naleving van decreten en gebruik van infrastructuur en materiaal

2.8 COORDINEREN

Coodrdineert en stuurt een groep medewerkers aan om het werk zo efficiént mogelijk te laten verlopen.

Voorbeelden van activiteiten:

- Dagelijkse leiding van het team

- Plannings-, functionerings-, opvolgings- en evaluatiegesprekken voeren
- Begeleiden en coachen van medewerkers



- Taken toewijzen rekening houdend met de kennis en kunde en de ontwikkelingsnoden van de
medewerker

- Openstaan voor de (individuele) problemen van de medewerker en bemiddelen bij conflicten tussen
personeelsleden

- Teambuilding stimuleren, overleg voeren, samenhorigheidsgevoel creéren

- De zelfontplooiing van de medewerkers stimuleren en ondersteunen

- Het instaan voor de gepaste ontwikkelingsmogelijkheden en vorming van de medewerkers

Volgt tendensen in het vakdomein en integreert die op creatieve wijze in de werking van anderen (bijv aan
andere teams)

Voorbeelden van activiteiten:

- Lezen van vakliteratuur, bijwonen van studiedagen, volgen van gespecialiseerde opleidingen
- Informatie-uitwisseling met vakgenoten

- Kennen en opvolgen van de technische ontwikkelingen binnen het vakgebied

- Kennen en opvolgen van de reglementering en/of wetgeving binnen het vakgebied

- Bezoeken van beurzen

3 GEDRAGSCOMPETENTIES

3.1 Voortdurend verbeteren =

Voortdurend verbeteren van het eigen functioneren en van de werking van de entiteit, door de bereidheid
om te leren en mee te groeien met veranderingen

lll. Leert over andere vakgebieden, methodes en technieken en werkt actief mee aan het
verbeteren van de werking van de entiteit

- Heeft belangstelling voor 'aanverwante' onderwerpen om zijn kennis te verruimen

- Benut informatie die afkomstig is uit andere vakgebieden om de eigen aanpak en werking te
optimaliseren

- Onderkent de impact van nieuwe processen, technieken en methodes in andere vakgebieden op de
eigen werking

- Stuurt de eigen werking proactief bij naar gelang van wijzigingen op het niveau van de entiteit

- Zoekt actief naar mogelijke verbeteringen die de eigen functie en het eigen takenpakket overstijgen

Met het oog op het dienen van het algemeen belang, de legitieme behoeften van verschillende soorten
(interne en externe) klanten onderkennen en er adequaat op reageren

II. Onderneemt acties om voor de klant de meest geschikte oplossing te bieden bij vragen en
problemen die minder voor de hand liggen

- Past binnen de bestaande procedures en planning de dienstverlening of het product aan om de klant
verder te helpen

- Geeft de klant waar hij recht op heeft op de best mogelijke wijze

- Levert, rekening houdend met bestaande procedures, sneller of meer dan afgesproken is aan de klant

- Gaat expliciet na of de klant tevreden is met de aangeboden oplossing en dienstverlening

- Probeert zelf een antwoord te geven op een vraag of klacht. Verwijst zo nodig door of zoekt hulp

- Biedt een zo optimaal mogelijke oplossing voor de klant



3.3 Samenwerken =

Met het oog op het algemeen belang een bijdrage leveren aan een gezamenlijk resultaat op het niveau van
een team, entiteit of de organisatie, ook als dat niet meteen van persoonlijk belang is

lll. Stimuleert de samenwerking binnen de eigen entiteit, werkgroepen of projectgroepen

- Komt met ideeén om het gezamenlijke resultaat te verbeteren

- Moedigt anderen aan om samen te werken, hun ideeén te uiten en onderling van gedachten te
wisselen

- Moedigt anderen aan om onderling te overleggen over zaken die het eigen werk overstijgen

- Betrekt anderen bij het nemen van beslissingen die op hen een impact hebben

- Bevordert de goede verstandhouding, de teamgeest en het respect voor de verscheidenheid van
mensen

- Geeft opbouwende kritiek en feedback

- Moedigt anderen aan om gezamenlijk oplossingen te vinden

Handelen vanuit de codes van integriteit, zorgvuldigheid, objectiviteit, gelijke behandeling, correctheid en
transparantie uitgaande van de basisregels, sociale en ethische normen (diversiteit, milieuzorg ...).
Afspraken nakomen en zijn verantwoordelijkheid nemen

Il. Brengt sociale en ethische normen in de praktijk.

- Neemt de verantwoordelijkheid op zich voor zijn eigen handelen (past geen paraplupolitiek toe)

- Leeft de deontologie na die eigen is aan de functie of het functieniveau

- Spreekt anderen erop aan als ze niet conform bestaande regels en afspraken handelen

- Handelt consequent: neemt in soortgelijke omstandigheden soortgelijke standpunten in of een
soortgelijke houding aan.

- Kan inschatten of informatie al dan niet verder kan of mag worden verspreid

- Vertoont voorbeeldgedrag rond basisregels en afspraken

Het consequent hanteren van milieuvriendelijke productie- en gedragsprocessen bij het uitoefenen van de
functie

Niveau Ill. Zoekt actief naar nieuwe mogelijkheden om milieuvriendelijk te werken en spreekt anderen
erop aan

- neemt een voorbeeldfunctie m.b.t. milieusparend en milieuvriendelijk gedrag op.

- kijkt kritisch naar bestaande processen en zoekt nieuwe mogelijkheden om het gebruik van energie te
beperken.

- zoekt actief naar milieuvriendelijke alternatieven binnen de bestaande productie- en gedragsprocessen.

- stimuleert systematisch het gebruik van elektronische middelen tegenover papier.

- kijkt erop toe dat energie (verwarming, elektriciteit, water...) niet nutteloos gebruikt worden.

- kijkt erop toe dat de afspraken rond het sorteren en verwijderen van afval en milieuonvriendelijke
producten worden nageleefd.

- wijst anderen indien nodig op verkwistend gedrag en op het bestaan van milieuvriendelijke
alternatieven.



Een probleem duiden in zijn verbanden. Op een efficiénte wijze op zoek gaan naar aanvullende, relevante
informatie

Il. Legt verbanden en ziet oorzaken.

- Benadert een probleem vanuit verschillende gezichtspunten

- Benoemt de oorzaken van problemen die zich voordoen

- Legt verbanden tussen verschillende soorten informatie

- Detecteert onderliggende problemen

- Integreert nieuw gevonden informatie met bestaande informatie

Meningen uiten en zicht hebben op de consequenties ervan, op basis van een afweging van relevante
criteria

II. Neemt standpunten in en overziet de consequenties daarvan

- Komt tot een gefundeerd oordeel, rekening houdend met consequenties

- Betrekt mogelijke neveneffecten of consequenties van standpunten in zijn overwegingen
- Motiveert en beargumenteert het eigen oordeel of de beslissing

- Neemt bij problemen of situaties een duidelijk standpunt in

- Neemt standpunten in op basis van onvolledige maar voldoende informatie

De dagelijkse praktijk overstijgen en eigen ideeén uitwerken voor de toekomst, feiten bekijken vanop een
afstand, ze in een ruimere context en langetermijnperspectief plaatsen

I. Plaatst operationele taken en problemen in een ruimere context

- Schat de ruimere consequenties van de eigen acties, voorstellen en beslissingen correct in

- Kan discipline overschrijdend denken (bv. bekijkt de mogelijke impact op andere entiteiten,
gebruikt informatie uit andere domeinen)

- Legt overstijgende, minder voor de hand liggende verbanden

- Maakt zich los van de dagelijkse problematiek, denkt vooruit en geeft de grote lijnen aan

3.9 Initiatief =

Kansen onderkennen en uit eigen beweging acties voorstellen of ondernemen
Ill. Neemt initiatieven die aantonen dat hij anticipeert op gebeurtenissen (proactief)

- Speelt spontaan in op kansen die zich aandienen

- Anticipeert middels actie op diverse situaties

- Neemt initiatief om te vernieuwen

- Introduceert verbeteringen in werkaanpak en procedures



Aansturen, ontwikkelen en motiveren van medewerkers zodat ze hun doelstellingen en die van de entiteit
op een correcte manier kunnen realiseren, zowel individueel als in teamverband

I. Geeftrichting op het niveau van taken en de uitvoering daarvan

- Geeft richtlijnen, aanwijzingen, suggesties, instructies aan individuele medewerkers of aan het team
over uit te voeren taken

- Verschaft de middelen (informatie, budget, materiaal, mensen ...) die de medewerkers nodig hebben
om goede resultaten te halen

- Drukt in meetbare resultaten uit wat hij van de medewerker of van het team verwacht

- Geeft open en duidelijke positieve of negatieve feedback met het oog op de te bereiken doelstellingen
en afspraken

- Treedt corrigerend op met het oog op de te bereiken doelstellingen en gemaakte afspraken

- Zorgtvoor een goede afstemming tussen de verschillende taken die door het team worden opgenomen

- Geeft duidelijk aan wat de prioriteiten zijn voor de medewerker of het team

- Zorgt ervoor dat alle medewerkers met respect worden behandeld en geeft hierin zelf het goede
voorbeeld

4 VAKTECHNISCHE COMPETENTIES

- Beschikken over een master- of ingenieursdiploma aanleunend bij een wetenschappelijke richting

- Goede kennis van het milieu, in het bijzonder wat betreft de aspecten water

- Gespecialiseerde kennis van de bemonsteringstechnieken, van meet-, regel- en analysetechnieken
binnen de meetnetten water,

- Beschikt over uitstekende kennis m.b.t. de vakinhoudelijke specialisatie waarvoor hij/zij werd
aangeduid

- Cijfermatig sterk en in staat meetgegevens te verwerken, analyseren, valideren en rapporteren

- Goede kennis van de courante pc-toepassingen (Windows, MS Office, ...) en gespecialiseerde
meetnettensoftware



Voor kennisname:

Naam functiehouder

Datum + Handtekening:
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